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MANIFESTAZIONE DI INTERESSE

Adesione a piattaforma telematica per il servizio di consultazione e 
prestito di contenuti digitali per il Sistema bibliotecario “Valli dei Mulini”

Foglio condizioni

Il Comune di Malnate, in quanto ente capofila del Sistema bibliotecario Valli dei Mulini, intende af-
fidare il servizio di consultazione e prestito di contenuti digitali (riviste e libri di tutte le case editrici) 
per le  biblioteche aderenti  al  Sistema bibliotecario (46 biblioteche),  per un anno dal  momento 
dell’aggiudicazione 

Con il presente avviso, si intende verificare sul mercato l’interesse delle aziende che offrono tale 
servizio, che dovrà possedere le caratteristiche di seguito elencate:

- Accesso a piattaforma telematica attraverso un portale personalizzato, con pos-
sibilità di inserire link specifici e news, pagine informative, etc. attraverso CSM 
per offrire il servizio di prestito digitale di ebook, quotidiani, musica, audiolibri 
agli utenti del sistema bibliotecario Valli dei Mulini;

- Possibilità di selezione, da parte delle biblioteche, di nuovi ebook dalle maggiori 
piattaforme di distribuzione (edigita -  Mondadori  -  Bookrepublic,  RCS, Giunti, 
Feltrinelli, Gems, De Agostini) con indicazione delle differenti modalità di gestio-
ne del budget precaricato, anche attraverso l’accesso a pagamento di risorse 
online acquistate da altri portali (Prestito interbibliotecario digitale); 

- Possibilità di accedere a contenuti online (risorse elettroniche quali audiolibri, 
corsi online e database) dalle maggiori piattaforme di distribuzione; 

- Accesso alla App per la consultazione dell’edicola online, con ampia disponibili-
tà di quotidiani nazionali e periodici, anche stranieri;

- Possibilità di fissare un numero massimo di download mensili di contenuti digita-
li a pagamento per utente.

- Raccolta e indicizzazione di risorse open;

- La piattaforma di contenuti digitali dovrà essere integrata con il sistema ge-
stionale in uso nella Rete bibliotecaria (Clavis) per permettere la visione sul ca-
talogo online dei contenuti digitali disponibili e l’autenticazione degli utenti attraver-
so le stesse credenziali, attive dal momento dell’iscrizione ai servizi bibliotecari (ri-
cerca sul catalogo; prenotazione online; rinnovo dei prestiti, ecc.). 

- Possibilità, anche attraverso applicazioni specifiche, di lettura su device IOS o 
Android e compatibilità con ereader a inchiostro elettronico;
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- Applicazione di lettura DRM  READIUM LCP  compliant inclusive di strumenti di 
social reading per IOS e ANDROID; 

- Integrazione API con l' OPAC attualmente utilizzato e API pubbliche aperte;

- Rispetto delle linee guida AGID per l'accessibilità del sito

- Gestione servizio di help desk per utenti e bibliotecari

-   Statistiche: possibilità di estrazione di statistiche su: prestiti, utenti,  consultazioni, 
download, accessi all'edicola, prenotazioni, titoli, accessi a contenuti free.

L’accesso alla piattaforma dovrà avvenire entro e non oltre il 31 dicembre 2026. 

L’importo stimato è di 8.745,00 oltre IVA .

Il presente avviso ha finalità di una ricognizione del mercato e la formazione di un elenco di 
ditte da invitare alla successiva procedura per l’affidamento del servizio, che avverrà tramite la 
piattaforma Sintel di ARIA Lombardia.

Le ditte dovranno essere in possesso di pregresse e documentate esperienze analoghe a 
quelle oggetto del presente affidamento, come previsto dall’art. 50 del D. Lgs. 36/2023.

Le ditte  che intendano manifestare  il  proprio  interesse per  l’affidamento  del  servizio  in 
argomento,  dovranno  presentare  apposita  istanza  al  Comune  di  Malnate,  come  da  modello 
allegato,  ai  sensi  degli  articoli  46  e  47  del  DPR  445/2000  e  successive  modificazioni  ed 
integrazioni, esente da bollo ai sensi dell’art. 37 DPR 445/2000. 

L’istanza dovrà essere sottoscritta con firma digitale dal legale rappresentante/procuratore 
e contenere le  dichiarazioni  riportate nel  modello predisposto.  All’istanza deve essere allegata 
fotocopia di un documento di identità del sottoscrittore, in corso di validità.

Le istanze dovranno essere inviate  ESCLUSIVAMENTE mediante la piattaforma Sintel di 
ARIA Lombardia,  entro il 03/11/2026 alle ore 12.00. Non verranno prese in considerazione le 
manifestazioni di interesse non pervenute tramite tale piattaforma telematica.

Si precisa che, nell'apposito campo "offerta economica" presente nella piattaforma Sintel, il 
concorrente NON dovrà indicare alcuna offerta economica, ma dovrà inserire esclusivamente il 
valore 0,1 (zerovirgolauno); ciò unicamente in quanto il sistema impone l'inserimento di un valore 
diverso da zero ai fini della conclusione del processo.

Tutte le ditte che avranno manifestato il proprio interesse alla realizzazione del servizio e 
dichiaranti  il  possesso  dei  requisiti  richiesti,  verranno  invitate  alla  procedura  di  gara  per 
l’affidamento del servizio.

Ai sensi di quanto disciplinato dal Regolamento Europeo n. 697/2016 e dal D. Lgs. 196/2003, i dati 
personali  forniti  al  Comune di  Malnate  nell'ambito  della  presente  manifestazione  di  interesse, 
saranno trattati esclusivamente per tutte le finalità connesse alla procedura stessa. I dati potranno 
inoltre essere comunicati al personale dipendente del Comune di Malnate comunque coinvolto nel 
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presente procedimento per ragioni di servizio e a tutti i soggetti aventi titolo a prendere visione 
della documentazione inerente il  presente avviso o a richiederne rilascio di  copia. I  dati  forniti 
potranno essere comunicati agli enti presso i quali saranno eventualmente svolti accertamenti sulle 
dichiarazioni contenute nell’istanza prodotta. Titolare del trattamento è il Comune di Malnate. 

Il presente avviso è pubblicato all'Albo Pretorio del Comune di Malnate, sul sito internet dell’Ammi-
nistrazione Comunale di Malnate, sezione Amministrazione Trasparente _ Bandi di Gara e Contrat-
ti e sulla piattaforma telematica SINTEL di ARIA Lombardia.

Il Responsabile Area Servizi alla Persona
Enza Calcagno

“Documento firmato digitalmente: la firma autografa è sostituita con l'indicazione a stampa del nominativo del 
soggetto responsabile, ai sensi dell'articolo 21 e 24. D.Lgs. 82/2005”.
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